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HUITTISTEN KAUPUNKI 

 

Päivitetty 12.5.2025 

 

 

OPPILAAN HAASTAVA KÄYTTÄYTYMINEN JA 

SEN KOHTAAMINEN KOULUSSA 

 

1. Pyrkimys välttää haastavan käyttäytymisen syntyminen ennakoinnilla 

 

Kasvatuksellisen kuntoutuksen keinot ovat yksinkertaisia ja kaikkien 

käytettävissä (=arkikuntoutus). Pitkäjänteisesti ja suunnitelmallisesti 

toteutettuina niissä on tehoa. Seuraavassa muutamia ydinkeinoja 

 

• yhteiset pelinsäännöt   

• strukturointi, ennakointi ja visualisointi  

• aistitoimintojen erilaisuuden huomiointi  

• oppimisympäristön muokkaaminen  

• oikea-aikainen palkitseminen  

• liikunta  

• yhteistyö huoltajien kanssa  

 

Haastavien tilanteiden ennakointi ja ennaltaehkäiseminen sekä myönteisen 

käyttäytymisen tukeminen ovat hyviä lähtökohtia auttaa lasta ja nuorta 

oppimisen polulla. Positiivinen pedagogiikka ja tunnetaitokasvatus sisältyvät 

sekä koulun että varhaiskasvatuksen tapoihin tukea oppilaita käyttäytymisen 

pulmissa.  

(Ohjaus- ja oppimiskeskus Valteri, verkkosivut https://www.valteri.fi/haastava-

kayttaytyminen-ja-neuropsykiatriset-haasteet/). 

 

Useimmat ongelmatilanteet ovat siis vältettävissä hyvällä ennakoinnilla. 

Erilaisia ennakoinnin keinoja on mahdollista toteuttaa arjessa lukuisia ja niitä 

voidaan halutessaan kirjata myös keskeisimmiltä osin oppilaan tuen 

papereihin.  

 

Esimerkkejä ennakoinnista: 

• käytä kuvaohjausta sanallisen ohjauksen tukena: esim. päiväohjelma, 

tunnin sisältö, muutokset 
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• valmista oppilas siirtymään (”kun TimeTimer on käynyt loppuun 5 minuutin 

kuluttua lähdemme ulos”) 

• anna selkeät ohjeet, ei turhia perusteluja 

• mieti tarkkaan, milloin kysyt oppilaalta tai tarjoat vaihtoehtoja (Älä kysy, 

lähdettäisiinkö nyt ulos, vaan totea, että nyt lähdemme ulos.) 

• vältä ohjeistuksia, mistä et voi pitää kiinni 

• vältä vaatimuksia, mistä et voi pitää kiinni 

 

 

2. Lähtökohdat haastavan käyttäytymisen kohtaamiseen 

 

Kuka tahansa meistä voi jossain elämäntilanteessa ja hetkessä käyttäytyä 

haastavasti ja menettää tilanteen hallinnan. Haastavaa käyttäytymistä ja 

haastavia tilanteita esiintyy kuitenkin useammin niiden henkilöiden 

keskuudessa, joilla on jokin kehityksellinen neuropsykiatrinen oireyhtymä kuten 

autismikirjo, aktiivisuuden ja/tai tarkkaavuuden häiriö (ADD,ADHD), 

monimuotoinen oppimisen ja kehityksen häiriö tai kehitysvamma. Haastavan 

käyttäytymisen muodot ja tilanteet ovat moninaisia. On itsensä, ympäristön 

sekä toisten ihmisten vahingoittamista, on puhumattomuuteen ja 

syömättömyyteen sulkeutumista, huutamista ja riehumista. (Ohjaus- ja 

oppimiskeskus Valteri, verkkosivut https://www.valteri.fi/haastava-

kayttaytyminen-ja-neuropsykiatriset-haasteet/). 

 

Tässä ohjeessa käsitellään koulutyön arkisia tilanteita, joissa on tarpeen 

rajoittaa oppilasta hänen haastavan käytöksensä vuoksi. Kyseessä eivät ole 

siis kurinpidolliset toimet. Näissä tilanteissa on usein keskeisessä roolissa 

opettajan lisäksi koulunkäynninohjaajat.  

 

Perusopetuksen opettajilla ja rehtorilla on perusopetuslaissa säädetyt 

kurinpitotoimet käytössään. Koulun muulla henkilökunnalla ei ole lain suomaa 

roolia tai valtaa kurinpitoasioissa. Oppilaan haastavan käyttäytymisen 

tilanteista ei siis suoraan säädetä missään perusopetusta koskevissa laeissa tai 

asetuksissa. On koettu kuitenkin tarpeelliseksi määritellä periaatteita ja 

toimintatapoja, joilla voidaan kohdata oppilaan haastavan käyttäytymistä 

koulutyön arjessa. Tärkeänä lähtökohtana ja pyrkimyksenä on kaikkien 

osapuolten tietoisuuden, terveyden, turvallisuuden, työturvallisuuden ja 

oikeuksien varmistaminen.  

 

Vaikka asiaa suoraan ohjaavia lakipykäliä ei ole, on seuraavat pykälät hyvä 

olla taustalla haastavaan käytökseen puuttumista ohjeistettaessa: 

 

• Perusopetuslaki 3§ 2. ja 3. momentit (opetus oppilaiden ikäkauden ja 

edellytysten mukaisesti, yhteistyö kotien kanssa) 
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• Perusopetuslaki 30§ 1. momentti (oikeus saada opetussuunnitelman 

mukaista opetusta, oppilaanohjausta ja riittävää oppimisen ja 

koulunkäynnin tukea) 

• Perusopetuslaki 31§ (avustajapalvelut) 

• Perusopetuslaki 29 § (oikeus turvalliseen opiskeluympäristöön) 

• Perusopetuslaki 36§ 2.momentti (opetusta häiritsevän oppilaan 

poistaminen luokasta tai muusta tilasta) sekä 36b§ (opettajalla tai rehtorilla 

on oikeus poistaa oppilas luokkahuoneesta tai muusta opetustilasta tai 

koulun tilaisuudesta) 

 

Perusopetuslaissa turvattuun maksuttomaan perusopetukseen voidaan 

katsoa sisältyvän myös oikeus häiriöttömään opiskeluun, mikä edellyttää 

kouluissa puuttumista häiritsevään ja väkivaltaiseen käyttäytymiseen. 

Opetuksen järjestäjällä on perusopetuslain 29§:n perusteella velvollisuus 

huolehtia fyysisesti, psyykkisesti, sosiaalisesti ja pedagogisesti turvallisen 

oppimisympäristön toteutumisesta kaikille oppilaille. Sillä on myös velvollisuus 

huolehtia työntekijöidensä turvallisuudesta ja terveydestä työssä.  

 

Haastavan käyttäytymisen määrittely: 

• Käytös ei vastaa tilannetta tai on sopimaton ottaen huomioon lapsen iän, 

tilanteen ja kehitystason. 

• Käytös on vaarallista joko lapselle itselleen tai muille.  

• Käytös aiheuttaa lapselle itselleen merkittävää vaikeutta rajoittaen hänen 

mahdollisuuksiaan oppia uusia asioita. 

• Käytös aiheuttaa merkittävää painetta niille, jotka asuvat tai käyvät 

koulua yhdessä. 

• Käytös haittaa huomattavasti läheisten elämänlaatua. 

• Käytös ei vastaa sosiaalista normistoa. 

(Zarkowska & Clements 1994) 

 

3. Haastavan käytöksen syyt 

 

Haastavan käyttäytymisen taustalla voi olla useita syitä eikä niitä voida aina 

edes selvittää. Joskus se ei edes ole tarpeenkaan. Ainakin seuraavat syyt tai 

tekijät voivat olla haastavan käyttäytymisen taustalla: 

 

 

 

FYYSISET SYYT: 

kiputilat, aistiherkkyydet, 

psyykkiset ja fyysiset 

sairaudet sekä 

tilannekohtaiset tekijät 

PSYYKKISET SYYT: 

elämäntilanne, ympäristön 

tilanne, psyykkiset rajoitteet 

ja sairaudet sekä 

tilannekohtaiset tekijät 
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4. Oppilaan fyysisen rajoittamisen periaatteet 

 

LÄHTÖKOHTANA ON KAIKKIEN OSAPUOLTEN TERVEYS JA TURVALLISUUS. 

 

Tämä periaate on selkeä ja kiistaton lähtökohta, mutta arjen tilanteet 

käytännön työssä ovat monimuotoisia ja äkillisiä. Tästä johtuen tulee paljon 

kysymyksiä, pohdintoja ja rajanvetotarvetta niin työntekijöille, huoltajille kuin 

muillekin osapuolille. 

 

HAASTAVAN KÄYTTÄYTYMISEN KOHTAAMISEN LAINSÄÄDÄNNÖLLINEN 

PERUSTA 

Haastavaan käyttäytymiseen liittyviä säädöksiä: 

• perustuslaki 

• perusopetuslaki 

• työturvallisuuslaki 

• lastensuojelulaki 

• rikoslaki 

• Laki potilaan asemasta ja oikeuksista 

• Laki terveydenhuollon ammattihenkilöistä 

 

Fyysisen rajoittamisen mahdollistavia säädöksiä eri tarkoituksiin löytyy esim. 

• Mielenterveyslaki 

• Poliisilaki 

• Päihdehuoltolaki 

• Laki kehitysvammaisten erityishuollosta 

• Tartuntatautilaki 

 

SOSIAALISET SYYT: 

taitojen puute tai 

rajoitteisuus, ympäristön 

sopimattomuus ko. henkilölle, 

vaikeudet/ongelmat 

perheessä tai 

tilannekohtaiset tekijät 

KOMMUNIKAATIO-ONGELMAT: 

väärinkäsitykset, kielelliset 

ongelmat, rajoittuneisuus 

ymmärtämisessä tai 

tuottamisessa tai korvaavien 

kommunikaatiokeinojen 

käyttöön liittyvät ongelmat 
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5. Oppilaan fyysisen rajoittamisen keinot 

 

5.1. Perusopetuslain määrittämät oppilaan velvollisuudet 

 

Perusopetuslaki (628 /1998) antaa rehtorille ja opettajalle yhdessä ja 

/ tai erikseen oikeuden kurinpitoon ja voimankäyttöön tarkasti 

rajatuissa tilanteissa. Muilla koululla työskentelevillä esim. 

koulunkäynninohjaajilla ei ole ko. oikeutta perusopetuslain 

perusteella. Perusopetuslaki (POL) määrittelee oppilaan 

velvollisuudet ja kurinpitotavat seuraavasti: 

 

POL 35§ Oppilaan velvollisuudet 

Oppilaan tulee osallistua perusopetukseen, jollei hänelle ole 

erityisestä syystä/ tilapäisestä syystä myönnetty vapautusta. 

Oppilaan on suoritettava tehtävänsä tunnollisesti ja käyttäydyttävä 

asiallisesti. Oppilaan on käyttäydyttävä muita kiusaamatta ja 

syrjimättä sekä toimittava siten, ettei hän vaaranna muiden 

oppilaiden, kouluyhteisön tai opiskeluympäristön turvallisuutta ja 

terveyttä.  

POL 36§ Kurinpito 

Oppilas, joka häiritsee opetusta tai muuten rikkoo koulun järjestystä, 

taikka menettelee vilpillisesti, voidaan määrätä jälki-istuntoon 

enintään kahdeksi tunniksi tai hänelle voidaan antaa kirjallinen 

varoitus. Jos rikkomus on vakava tai jos oppilas jatkaa edellä 

tarkoitettua epäasiallista käyttäytymistä jälki-istunnon tai kirjallisen 

varoituksen saatuaan, oppilas voidaan erottaa enintään kolmeksi 

kuukaudeksi. Kirjallinen varoitus ja määräaikainen erottaminen ovat 

kurinpitorangaistuksia. Huoltajille tulee ilmoittaa ennen 

kurinpitorangaistuksen toimeenpanoa. 

 

Opetusta häiritsevä oppilas voidaan määrätä poistumaan jäljellä 

olevan oppitunnin ajaksi luokkahuoneesta tai muusta tilasta, jossa 

opetusta annetaan, taikka koulun järjestämästä tilaisuudesta. 

Oppilaan osallistuminen opetukseen voidaan evätä enintään jäljellä 

olevan työpäivän ajaksi ja/tai seuraavaksi päiväksi, jos on olemassa 

vaara, että toisen oppilaan taikka koulussa tai muussa opetustilassa 

työskentelevän henkilön turvallisuus kärsii oppilaan väkivaltaisen tai 

uhkaavan käyttäytymisen vuoksi taikka opetus tai siihen liittyvä 

toiminta vaikeutuu kohtuuttomasti oppilaan häiritsevän 

käyttäytymisen vuoksi. Kotitehtävänsä laiminlyönyt oppilas voidaan 
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määrätä työpäivän päätyttyä enintään tunniksi kerrallaan 

valvonnan alaisena suorittamaan tehtävää. 

 

 

POL 36 b § Häiritsevän ja turvallisuutta vaarantavan oppilaan 

poistaminen 

 

Rehtorilla ja opettajalla on oikeus poistaa luokkahuoneesta tai 

muusta opetustilasta taikka koulun tilaisuudesta oppilas, joka ei 

noudata 36 §:n 2 momentissa tarkoitettua poistumismääräystä. 

Rehtorilla ja opettajalla on myös oikeus poistaa koulun alueelta 

oppilas, joka ei poistu saatuaan tiedon 36 §:n 3 momentissa 

tarkoitetusta opetuksen epäämisestä. 

 

Jos poistettava oppilas koettaa tehdä vastarintaa tekemällä välttää 

poistamisen, rehtorilla ja opettajalla on oikeus käyttää sellaisia 

oppilaan poistamiseksi välttämättömiä voimakeinoja, joita voidaan 

pitää puolustettavina oppilaan ikä ja tilanteen uhkaavuus tai 

vastarinnan vakavuus sekä tilanteen kokonaisarviointi huomioon 

ottaen. 

 

Rehtori ja opettaja voivat 1. ja 2 momentissa tarkoitetuissa tilanteissa 

toimia yhdessä tai kumpikin erikseen. Oppilaan poistamisessa ei saa 

käyttää voimankäyttövälineitä. Voimakeinojen käyttöön 

turvautuneen opettajan tai rehtorin tulee antaa kirjallinen selvitys 

tapahtuneesta opetuksen järjestäjälle. 

Voimakeinojen käytön liioittelusta säädetyn rikoslain (39/1889) 4 

luvun 6 §:n 3 momentissa ja 7 §:ssä. 

 

Edellä olevan lakitekstin lisäksi oppilaan poistamisen kohdalla on 

muistettava, että oppilasta ei saa jättää ilman asianmukaista 

valvontaa. Mikäli em. kurinpitotilanteissa opettaja/rehtori joutuu 

käyttämään fyysistä voimaa, olisi ko. henkilöiden kannalta erittäin 

hyvä, että tilanteessa olisi (silminnäkijänä) toinen henkilö / aikuinen. 

Näin ollen kiistatilanteessa vältytään ”sana sanaa vastaan” – 

asetelmalta. 

 

5.2. Muut keinot 

 

Tässä luvussa mainitut keinot eivät ole perusopetuslain mukaisia 

kurinpitokeinoja. Nämä voitaisiin tulkita oikeudellisessa mielessä 

hätävarjeluksi. 
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Perusoikeuksien rajoittaminen tulee yksittäistapauksissa kyseeseen 

rikoslain 4§ luvun 4 ja 5§:ssä säädettynä hätävarjeluna tai pakkotilassa 

sallittuna tekona silloin, kun vähemmän rajoittavat toimet eivät tule 

kysymykseen. Rajoittaa ei saa enempää eikä pidempää aikaa kuin on 

välttämätöntä. Rajoitustoimenpiteitä tulee käyttää vain sen ajan, joka 

henkilöiden välittömäksi suojaamiseksi ja turvaamiseksi on tarpeen.   

 

Jos vaikuttaa, että joudut hätävarjeluna rajoittamaan oppilasta 

o pyri saamaan aina kollega pariksesi.  

o Pyri siirtymään aggressiivisen oppilaan kanssa toiseen tilaan tai 

siirrätä muu ryhmä toiseen tilaan, jos siirtyminen aggressiivisesti 

käyttäytyvän oppilaan kanssa ei ole mahdollista. Huomaa, että 

muun ryhmän valvonta tulee järjestää. 

o Kehota oppilasta rauhoittumaan.  

o Pysy itse rauhallisena.  

o Jos oppilas ei rauhoitu ja joudut kiinnipitotilanteeseen, käytä 

MAPA-ohjeistuksen mukaisia otteita.  

o Huuda tarvittaessa apua.  

o Jos opettaja ei ole paikalla tilanteessa, pyydä kollegaa 

soittamaan hänet paikalle.  

o Pyydä kollegaa soittamaan myös esihenkilölle.  

 

Jos tilanne pitkittyy merkittävästi ja arvioit tilanteen niin vaativan:  

 

o voit soittaa huoltajan hakemaan oppilaan ja pyytää häntä 

viemään oppilaan ensiapuun 

o voit soittaa hätäkeskukseen. Ambulanssihenkilöstö ei kuitenkaan 

ota oppilasta hallintaan vaan siihen tarvitaan poliisi. Hätäkeskus 

lähettää tarvittavan tuen paikalle. 

 

Rikoslaki 4 § Hätävarjelu (13,6,2003/5) 

 

Alistetun ja välittömästi uhkaavan oikeudettoman hyökkäyksen 

torjumiseksi tarpeellinen puolustusteko on hätävarjeluna sallittu, jollei 

teko ilmeisesti ylitä sitä, mitä on pidettävä kokonaisuutena arvioiden 

puolustettavana, kun otetaan huomioon hyökkäyksen laatu 

kokonaisuutena ja voimakkuus, puolustautujan ja hyökkääjän henkilö 

sekä muut olosuhteet. 

 

Jos puolustuksessa on ylitetty hätävarjelun rajat (hätävarjelun liioittelu), 

tekijä on kuitenkin rangaistusvastuusta vapaa, jos olosuhteet olivat 

sellaiset, ettei tekijältä kohtuudella olisi voinut vaatia muunlaista 

suhtautumista, kun otetaan huomioon hyökkäyksen vaarallisuus ja 

yllätyksellisyys sekä tilanne muutenkin. 
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Holding eli terapeuttinen kiinnipito 

 

Kiinnipitämisen on oltava luonteeltaan lähinnä hoidollista sekä 

kokonaisuutena arvioiden aina puolustettavaa, kun otetaan huomioon 

lapsen käyttäytyminen ja kokonaistilanne.  

 

Terapeuttista kiinnipitoa tarvitaan lapsen ollessa itse kykenemätön 

rajaamaan käyttäytymistään levottomuuden, pettymyksen, 

ahdistuksen, aggression tai muun vastaavan takia. Kiinnipidolla 

halutaan rauhoittaa pieni lapsi sylissä kiinni pitämällä tai isompi lapsi 

esim. sängyn päällä kahden aikuisen kiinni pitämänä ja samalla estää 

häntä vahingoittamasta itseään tai muita.  Kiinnipitotilanne ei 

milloinkaan saa tuottaa oppilaalle kipua tai häpeää. Tällaisia tilanteita 

voi tulla silloin, kun lapsi ei itse kykene hillitsemään itseään, on 

aggressiivinen itselleen tai muille, tuhoaa ympäristöään ja on niin 

levoton, ettei ota vastaan aikuisen puhetta. Terapeuttisella kiinnipidolla 

tulee aina olla hoidolliset tavoitteet, jotka työntekijöiden tulee tietää ja 

se tulee olla merkitty oppilaan tuen papereihin. Lapsen on tärkeää 

tietää, miksi työntekijät ryhtyvät kiinnipitoon. 

 

Kiinnipidon aikana ollaan koko ajan vuorovaikutuksessa lapsen kanssa, 

jotta lapsi pystyisi turvallisesti ilmaisemaan voimakkaat tunteensa, kuten 

vihan, raivon, pelon tai surun. Työntekijän ammatillisuus on tilanteessa 

tärkeää ja hänen pitää pystyä olemaan itse rauhallinen ja 

vastaanottavainen lapsen tunnereaktioille. 

 

MAPA-tekniikka 

 

Alun perin englantilainen menetelmä (Management of Actual or 

Potential Aggressio), joka on soviteltu lainsäädännöllisesti ja hoidollisesti 

sopimaan suomalaiseen yhteiskuntaan. Tässä menetelmässä on 

keskeistä haastavan käytöksen ennakointi ja välttäminen hoidollisen 

vuorovaikutuksen ja toiminnallisuuden keinoin. Ellei haastavan 

käytöksen suuntaan kehittyvää käyttäytymistä saada rauhoitettua 

muilla keinoin, turvaudutaan tarvittaessa viimeisenä keinona 

asiakkaan fyysiseen kiinnipitämiseen. Kiinnipitäminen perustuu 

asiakkaan luonnollisten liikeratojen hallittuun ja kivuttomaan 

rajaamiseen sekä samanaikaiseen hoidolliseen vuorovaikutukseen. 

Kiinnipitotilanteissa pääasiallisesti yhdellä työntekijällä on vetovastuu 

keskustelussa ja muut toimivat tilanteissa sanattomasti. Tämä 

tarkoittaa, että vain yksi aikuinen toimii puheroolissa. 
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MAPA-menetelmässä korostuvat neuvotteleminen, ongelmanratkaisu 

ja merkityksen hakeminen asiakkaan kiihtymykselle ja haastavalle 

käyttäytymiselle häntä itseään kuunnellen. Asiakasta ohjataan 

mahdollisimman vähän rajoittavalla tavalla, mahdollisimman vähän 

rajoittavassa ympäristössä. Tekniikat sisältävät otteita positiivisesta 

koskettamisesta liikkeen rajoittamiseen. Viimeisenä vaihtoehtona, jos 

edelliset yritykset osoittautuvat riittämättömiksi, tehdään fyysinen, 

edelleen kommunikoiva, hoidollinen ja mahdollisimman hallittu 

väliintulo. Henkilöstö voi joutua käyttämään fyysisiä ohjaamisen, 

rajoittamisen, irtautumisen tai väistämisen menetelmiä. MAPA-

menetelmät ovat kivuttomia, tehokkaita ja turvallisia. Menetelmien 

käytöstä järjestetään koulutusta. 

(www.suomenmapakeskus.fi ja www.pekkateini.fi) 

 

 

Rauhoittumisen tila 

 

Oppilaan ollessa itse kykenemätön rajaamaan käyttäytymistään ja 

käyttäytyessä aggressiivisesti toisia kohtaan, tulee henkilökunnan 

huolehtia oppilaan, toisten oppilaiden ja oman itsensä suojaamisesta. 

Harkinnan mukaan tilanteen ratkaisemiseksi oppilas voidaan ohjata 

toiseen tilaan rauhoittumaan. Tällöin henkilökunnan tulee huolehtia, 

että tila on turvallinen ja että oppilaan valvonta pystytään 

suorittamaan niin, ettei kenenkään turvallisuus vaarannu. 

Rauhoittumisen tila pyritään pitämään kalusteista vapaana tai siellä voi 

olla vain pehmeitä kalusteita, kuten patja, tyyny ja sermi.  

 

 

5.3. Apuvälineiden ja suojavälineiden käyttö 

 

Perusopetuslain tarkoittamassa kurinpidossa ja voimankäytössä on 

apuvälineiden käyttö nimenomaisesti kielletty.  

 

Haastavan käyttäytymisen kohtaamisessa tulee tilanteita, joissa 

suojavälineiden käyttö on tarpeen ja perusteltua. On tarpeen erottaa 

apuvälineistä suojavälineet, joilla pyritään oppilaan oman 

turvallisuuden ja turvallisuuden tunteen takaamiseen. Tällaisia voivat 

olla esimerkiksi lisäturvavyö, valjaat tai terapiamatto (Airex). 

Suojavälinettä ei milloinkaan käytetä rangaistustarkoituksessa. 

Suojavälineiden käyttöönotto edellyttää aina vähintään huoltajan 

suostumusta sekä esimiehen lupaa. Sivistysjohtaja on myöntänyt luvan 

turvalliseen rajoittamiseen. Suojavälineiden käyttö kirjataan oppilaan 

tuen papereihin. Myös oppilaan muun tukiverkoston tiedottaminen ja 

http://www.suomenmapakeskus.fi/
http://www.pekkateini.fi/
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heidän asiantuntemuksensa hyödyntäminen ovat tärkeitä prosessin 

kaikissa vaiheissa. 

 

Henkilökunnan suojavälineitä voivat olla esim. käsivarsia suojaavat 

käsivarsisuojat (purevan lapsen toiminnan estäminen), hanskat tai 

suojalasit tai -visiiri. Henkilökunta ei tarvitse erillistä lupaa näiden 

suojavälineiden käyttöön vaan voivat käyttää niitä oman harkintansa 

mukaisesti.  

 

 

 

 

6. Tilanne päällä – mitä tehdä? 

 

VAIHE 1: TILANTEISTA SELVIÄMISKEINOT LYHYELLÄ TÄHTÄIMELLÄ 

 
1. Toimenpiteet välittömästi tapahtumapaikalla (”ensiapu”) 

Ennakkovalmistautumisen ja koulutuksen avulla toiminnasta tulee 

tietoisempaa ja varmempaa, jolloin toiminta on oikeassa suhteessa 

tilanteeseen. Myös omien tunteiden vaikutuksen tiedostaminen ja 

hallitseminen auttavat pysymään ammatillisena. 

 

2. Pikapalaveri, jossa puretaan tapahtunut ja sovitaan jatkosta. 

Luodaan toimintamalli, jolla selviydytään nyt päällä olevasta tilanteesta       

jokin aika eteenpäin. Osallisena palaverissa asianosaiset, jotka voidaan 

käytettävissä olevan ajan puitteissa saada koolle. 

 

3. Tilanteen läpikäynti oppilaan kanssa heti, kun se on mahdollista.  

 

Tilanne käydään lapsen kanssa läpi keskustellen. Lapsi voi myös piirtää tai 

lapsi ja aikuinen voivat yhdessä piirtää tapahtumat. Keskustelussa voidaan 

käyttää apuvälineenä ”Rajoittamisrautatie” mallia, joka pohjautuu 

kognitiivisessa psykoterapiatyöskentelyssä käytettyyn ”Suuttumisrautatie”-

lomakkeeseen (Friedberg & McClure 2002, 228). Mallin on kehitellyt Kirsi 

Kauppila väitöstutkimustaan varten (Itä-Suomen yliopisto 2019). 

Lomakkeen tavoitteena on konkretisoida käsiteltävää aihetta ja helpottaa 

lasta kertomaan kysytystä asiasta lomaketta seuraamalla. Myös esim. 

oppilaalle tuttua Boardmaker-kuvaohjausta tms. voidaan käyttää.  

 

Rajoittamisrautatie löytyy tämän asiakirjan lopusta LIITE 1.  

  

4. Tiedottaminen esimiehelle (rehtori) ja tiedottaminen kotiin sekä muille 

asianosaisille. 
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5. Kirjataan tapahtumat ja tehdään tarvittaessa läheltä piti -tilanteen 

ilmoitukset työsuojeluun ja tarvittaessa terveydenhuoltoon. Kirjaaminen 

tulisi tehdä mielellään saman työvuoron / koulupäivän aikana, kun tilanne 

tapahtui. Mikäli tilanteessa toinen oppilas tai aikuinen vahingoittuu, 

oppilaan kohdalla otetaan yhteys kouluterveydenhoitajaan. Työntekijä 

ilmoittaa vahingosta työterveyshoitajalle ja/tai käy näyttämässä vahinkoa 

työterveydessä. Vakavimmissa tilanteissa kiireellisen avun saa numerosta 

112. 

 

o Läheltä piti -ilmoitus kirjataan aina, mikäli tilanteessa on ollut 

henkilökuntaa kohtaan väkivaltaa tai kyseessä on oppilaan fyysinen 

rajoittaminen.  

o Mikäli oppilas on ohjautunut puheohjauksella itse rauhoittumisen 

tilaan, ei siitä tarvitse kirjata läheltä piti -ilmoitusta, mutta viesti kotiin 

pitää laittaa, jotta päivän tapahtumat ovat huoltajien tiedossa. 

o Kirjatessa tilannetta tulee kuvata seuraava: 

▪ oppilaan nimikirjaimet myöhempää tunnistamista varten 

▪ miten tapahtumat etenivät 

▪ ketkä olivat paikalla 

▪ ketkä osallistuivat mahdolliseen kiinnipitoon, miten kauan se 

kesti ja kokeiltiinko irti päästämistä tilanteen aikana 

▪ millaisin ottein toimittiin (MAPA-ottein, voi kuvata halutessaan 

myös tarkemmin) 

▪ oliko kyseessä luokasta poistaminen opettajan toimesta vai 

hätävarjelu (johon saattavat ohjaajatkin osallistua), jolla 

suojattiin oppilasta itseään, muita oppilaita ja henkilökuntaa 

sekä omaisuutta.   

▪ olisiko tilannetta voinut ennakoida tai miten se jatkossa 

voitaisiin välttää 

 

VAIHE 2: SUUNNITELMA HAASTAVAN KÄYTTÄYTYMISEN 

KOHTAAMISEEN 
 

Jos on odotettavissa tai mahdollista tapahtuman toistuminen, tilanne vaatii 

jatkokäsittelyä. Tämä tarkoittaa varautumista uusiin haastavan 

käyttäytymisen tilanteisiin ja niiden ehkäisemiseen myös yleisemmällä tasolla. 

 

Käytännössä tämä tarkoittaa esimerkiksi: 

• tilanteen taustasyiden kartoittamista jo huoltajille lähtevässä viestissä ja 

läheltä piti -ilmoituksessa 

• verkostopalaverin valmistelu 

• haastavan käytöksen syiden laajempaa kartoittamista 
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• tarvittavien toimien ja keinojen kartoittamista 

• lisätiedon tai asiantuntemuksen hankintaa 

 

 

Suunnitelma 

• oppilaan tuen papereihin kirjataan haastavan käyttäytymisen osalta 

ennakoinnin keinoja ja mahdollisen tilanteen sattuessa toimintatapoja 

• kirjaukset voivat olla myös avustamisen suunnitelmassa, jos sellainen 

erikseen tehdään 

 

 

7. Yhteistyö eri osapuolten kesken 

Oppilashuollolliset toimet 

Tilanteen arviointi tapahtuu kuntouttavien tahojen moniammatillisissa 

palavereissa. Koulun oppilashuolto voi olla apuna tilanteen arvioimisessa 

ja jatkotoimien suunnittelussa. 

 

Lastensuojelulaki 25§ velvoittaa mm. opetus- ja kasvatustoimen 

työntekijöitä tekemään lastensuojeluilmoituksen, jos he ovat saaneet 

tehtävässään tietää lapsesta, jonka hoidon ja huolenpidon tarve, kehitystä 

vastaavat olosuhteet tai oma käyttäytyminen edellyttää lastensuojelun 

tarpeen selvittämistä. 

Seuranta 

Aina on sovittava haastavan käyttäytymisen seurannasta, jotta sovittu 

suunnitelma ja kaikkien osapuolten tietoisuus tilanteesta pysyvät ajan 

tasalla. Seurannan merkitys tilanteen hallinnasta on keskeinen. Huoltajien 

kanssa asiasta pidetään tiiviisti yhteyttä.  

 

Koulutus 

 

Koulutus lisää tietämystä sairauksista, ongelmista yms. Sitä pitää olla tarjolla 

sekä koulun henkilökunnalle kuin huoltajillekin. Tietämyksen lisäämiseen 

pyritään tavoitteellisesti henkilökunnan täydennyskoulutuksella. 

Koulutuksen kohteita voivat olla esimerkiksi turvallisuus, työturvallisuus- ja 

laillisuuskoulutus tai erilaiset toimintakoulutukset.  

 

Erimielisyystilanne tai “mikään ei auta” 

 

Jos kodin kanssa ei löydetä yhteisymmärrystä haastavan käytöksen 

kohtaamiseen tai suunniteltu ja toteutettu suunnitelma haastavan 

käytöksen kohtaamiseen ei auta, pitää oppilaan kuntoutus selvittää 



13 
 

kokonaisvaltaisesti erittäin tarkasti. Yhteistyökumppaneita voivat olla eri 

tilanteissa esim. koululääkäri, vammaispalvelut tai lastensuojelu.  

 

 

 

Sosiaalipäivystys 

 

Huittinen kuuluu Satakunnan hyvinvointialueen sosiaalipäivystykseen. 

 

Sosiaalinen hätätilanne on luonteeltaan nopeita toimenpiteitä vaativa. 

Tilanteessa olevat henkilöt eivät pysty selviytymään tilanteesta läheistensä 

tai muiden toimijoiden turvin. 

 

Tilanteessa on mukana tai läsnä toisen henkilön huolenpidosta riippuvaisia 

ihmisiä, kuten lapsi, vanhus, vammainen, joka uhkaa jäädä ilman 

huolenpitoa ja turvaa.  

 

Virka-aikana ma-to klo 8-16, pe klo 8-15  

yhteys sosiaalikeskukseen: puh: 044 7730100 

Kiireettömän ilmoituksen voit tehdä digitaalisen palvelun kautta tai 

täyttämällä lomakkeen hyvinvointialueen sivulla. 

 

Virka-ajan ulkopuolella yhteys Satakunnan sosiaalipäivystykseen  

puh: 02 6234380  
 

Vartija 

 

Huittisten kaupunki tarjoaa vartiointipalvelua työyksiköihin uhkaavien 

tilanteiden varalle. Vartijan voi soittaa numerosta 0400-747810 (arkisin klo 

7-22). Varanumero on 0500-730620.  

 

Vartijan saa soittaa paikalle, jos koululla tulee selkeä väkivaltatilanne. 

Näitä tilanteita voivat olla esimerkiksi toisen oppilaan tai aikuisen 

pahoinpitely. Vartijan voi soittaa myös, jos haastavan käyttäytymisen 

tilanne ei toimenpiteistä huolimatta ratkea ja väkivallan uhka on ilmeinen. 

Vartijan tullessa koululle yksi aikuinen kertoo lyhyesti vartijalle 

tilannekartoituksen. Vartijan tullessa paikalle pätee edelleen se, että vain 

yksi aikuinen toimii puheroolissa. 

 

Poliisi 

 

Poliisilla on mahdollista poliisilain 20 § nojalla ottaa lapsi kiinni rikoksilta ja 

häiriöiltä suojaamiseksi. Poliisilaki 11§ antaa poliisille mahdollisuuden 

kiinniottoon niissä tapauksissa, joissa lapsi käyttäytymisellään muodostaa 
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vaaran omalle turvallisuudelleen. Em. tilanteissa poliisi neuvottelee 

jatkotoimista sosiaaliviranomaisten kanssa, mutta viime kädessä on 

mahdollista, että lapsi laitetaan poliisiasemalle säilöön rauhoittumaan. 

Tietyissä tilanteissa poliisi voi toimittaa lapsen terveyskeskukseen lääkärin 

vastaanotolle mielentilan arviointia varten (mielenterveyslaki 30§). 

Akuuteissa tilanteissa, joissa uhka on todellinen ja merkittävä, kannattaa 

soittaa hätäkeskukseen (puh. 112) ja pyytää poliisi avuksi. 

 

 

8. MUISTILISTA oppilaspalaveriin, tuen papereihin JA HUOLTAJATAPAAMISIIN 

 

• keskustele mahdollisista rajoittamistoimenpiteistä sekä rauhoittumisen 

tilaan ohjaamisesta huoltajan kanssa.  

• rauhoittumisen tila voidaan valita vapaana olevista jakotiloista 

• huoltaja ei voi antaa lupaa kiinnipitoon eikä myöskään estää PoL 36§ 

mukaista luokasta tai muusta opetustilasta poistamista eikä hätävarjelua  

• kirjaa oppimisen tuen papereihin mahdolliset yhdessä sovitut asiat. 

Peruskirjauksena voi mainita, että ”Haastavan käytöksen kohtaamisen 

suunnitelmassa” on määritelty toiminnan rajat ja että niistä on keskusteltu 

huoltajan kanssa. 

• kirjaa oppimisen tuen papereihin, mikäli sovitaan jonkin suojavälineen 

käytöstä (esim. lisäturvavyö, valjaat tai terapiamatto (Airex)). 

• voit kirjata halutessasi myös henkilökunnan suojavälineistä (esim. 

käsivarsisuojat, hanskat tai suojalasit) 
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LIITE 1 RAJOITTAMISRAUTATIE 

 

 


